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Gradenje poverenja

Odli¢no liderstvo pocinje sa poverenjem

Poverenje se teSko stice, a lako se gubi.

UspeSna i zdrava radna mesta su izgradena na temeljima poverenja.
Kada su poslovni odnosi zasnovani na poverenju, kompanije vide
poboljSanu komunikaciju, vecu inovativnost i sveukupno povecanje
prihoda.

Ali kada je poverenje naruSeno, radno okruZenje postaje toksicno.
Ljudi su pod stresom i rade izolovano, slaba je saradnja, a motivacija i
produktivnost opadaju. Ako zaposleni ne veruju svojim kolegama ili
liderima, nece dostici svoj potencijal. Ovo moze dovesti do fluktuacije
koja je mogla biti izbegnuta.

Blanchard je kreirao model od cetiri koraka koji je lak za ucenje,
pamcenje i upotrebu na poslu. Ovaj program izgradnje poverenja uci
lidere i ¢lanove njihovih timova kako da izgrade poverenje kako bi
povecali angazovanje, kreativnost i posvecenost organizaciji.

Ishodi

Lp’;\) Pobolj$anje 65 Zadrzavanje

performansi vasih talenta

Podsticanje M Kreiranje

= kreativnosti i inovacije saradnje
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Ciljevi treninga

« Razumevanje elemenata poverenja
- Identifikovanje nedostatka poverenja u odnosima
- U¢enje kako da se izgradi i vrati izgubljeno poverenje

« Upravljanje izazovnim razgovorima

Elementi poverenja

A

SPOSOBAN

Pokazuje kompetentnost

OD INTEGRITETA

Veruje mu se

POSVECEN LJUDIMA

Brine o drugima

POUZDAN

Poituje obaveze

Model fokusiran na ponasanja koja
grade poverenje

Kome je namenjeno prisustvo?
* Rukovodiocima

* Menadzerima

* Tim liderima

* Pojedincima

Povezite se sa nama:
(= ]G)in
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Dokazana formula za izgradnju poverenja u vasoj
organizaciji

Ucesnici ovog treninga ¢e razumeti uticaj njihovog ponasanja na
izgradnju poverenja ili narusavanje poverenja sa drugima. Kako
vasa organizacija bude stekla zajednicki jezik za razgovor o
poverenju, vasim ljudima ce biti lakSe da traze pomo¢, Sto vodi
brzem reSavanju izazovnih situacija. Uz trening program
Gradenje poverenja, stie se jali osecaj partnerstva i vraca se
pozitivno radno okruZenje i atmosfera, tako da vasi ljudi i
organizacia mogu da nastave zajedno napred ka novim
uspesima.

Fleksibilno u¢esce u skladu sa vasim potrebama

we
UZlvo Uc€enje sustine * Primeri ¢ VeZbe ¢ Primena 220 eur + pdv

Poludnevni trening. U cenu su uklju¢eni materijali, sala, ketering i osveZenje.

V"'tuelno U€enje sustine * Primeri * VeZbe ¢ Primena

Dva susreta po 1,5h efektivnog rada. U cenu su ukljuceni materijali i platforma
zarad.

VR simulacija: Zanimljivo iskustvo sa dva modula koje omogucava ucenicima
da veZbaju veStine prepoznavanja poverenja i ponovnog uspostavljanja
odnosa poverenja u bezbednom okruZzenju.

o
Onllne Osvescivanje ¢ Primena ¢ PodrSka u primeni

Overview: Ovaj modul predstavlja pregled klju¢nih koncepata trening
programa. MoZe se zavrsiti za 35 minuta.

Opciono - 1h follow up sesiju sa konsultantom (za spuStanje nau¢enog u
praksu i mogu¢nost za otklanjanje nedoumica i izazova u primeni).

Mikro-aktivnosti (samo za obnavljanje znanja): pristup portalu za ucenje sa
mikro-aktivnostima (video zapisi, ¢lanci, aktivnosti, alati za primenu).
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